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O Grupie Zywiec

Grupa Zywiec jest jednym z najwiekszych producentéw piwa i jedna z najwiekszych firm w branzy
spozywczej w Polsce. Jej historia sigga potowy XIX wieku, gdy na zlecenie arcyksiecia Albrechta Fryderyka
Habsburga zostat wybudowany browar w Zywcu. Zywiec po dzi$ dzien pozostaje siedzibg Spotki.

Obecna struktura spotki oraz Grupy Kapitatowej Grupa Zywiec uksztattowata sig w 1998 roku, gdy nastgpito
potaczenie nalezacych do Grupy Heineken Zaktaddw Piwowarskich w Zywcu S.A. z firma Brewpole BV,
skupiajgcej browary w Lezajsku, Warce i Elblggu.

Grupa Zywiec od lat konsekwentnie taczy kilkusetletnig tradycje warzenia piwa z nowoczesnymi
technologiami, wspieranymi przez najnowsze systemy zarzadzania, marketingu, logistyki, sprzedazy i
dystrybucji. Spdtka sprzedaje rocznie ok. 11 miliondw hektolitrow piwa. Nalezy do niej pie¢ browardw: w
Zywcu, Warce, Elblagu, Lezajsku i Cieszynie. Zarzad spétki ma swoja siedzibe w Warszawie. Grupa Zywiec
zatrudnia ok 5,5 tysigca osoéb.

Marka flagowa firmy jest Zywiec - pierwsze piwo Premium, warzone w browarze Zywiec i produkowane
niezmiennie wedtug tej samej receptury od 1856 roku. Zywiec sprzedawany jest za granica od ponad stu
lat i jest obecny w ponad 40 krajach. Innymi wiodacymi markami sg: Heineken, Warka, Tatra, Strong i
Desperados. Firma ma takze w swoim portfolio marki regionalne: Krélewskie (centralna Polska), Lezajsk
(potudniowo-wschodnia Polska) i Specjal (pétnocna Polska). Grupa Zywiec prowadzi réwniez dystrybucje
piw specjalnych: zagranicznych (Paulaner, Murphy’s) i polskich (Kaper, Zywiec Porter).



Nagrody

Nasze dziatania oraz produkty znajdujg uznanie klientéw, niezaleznych ekspertéw, lokalnych srodowisk,
instytucji i mediéw. Rok 2010 byt dla nas szczegdlny, gdyz przynidst wiele prestizowych wyrdznien dla
naszych produktéw oraz browarow.

« Superbrands dla marek Zywiec, Heineken oraz Warka.

» Desperados zostat uznany za ulubiong marke piwa w 10. jubileuszowym plebiscycie Studencki Produkt
Roku 2010.

» Bracki Kozlak Dubeltowy, Grand Champion Festiwalu Birofilia 2009, zostat nagrodzony przez portal
Browar.biz tytutem najlepszego piwa Konsumenckiego Konkursu Piw Bractwa Piwnego (w grupie piwa
ciemne pow.15,1 Blg) oraz Debiutu Roku 2009 przez portal Browar.biz; otrzymat réwniez wewnetrzna
nagrode Best Integrated Corporate Relations Campaign przyznang przez Heineken International.

« Browar w Zywcu otrzymat Award for TPM Excellence Japonskiego Instytutu Plant Maintenance.
W 2010 roku Grupa Zywiec byta jedynga polska firma, ktdra otrzymata ta nagrode. W ciggu ostatnich
5 lat Instytut JIPM nagrodzit jedynie cztery przedsiebiorstwa z Polski.

« Wszystkie browary Grupy Zywiec, jako jedynej OpCo Heinekena,moga pochwalié sie certyfikatami
TPM, potwierdzonymi Bragzowymi Nagrodami TPM. Ponadto Browar w Elblagu otrzymat TPM Award
dla najlepszego browaru Heinekena w regionie Europy Srodkowo-Wschodniej w 2009 roku za
przyspieszony i trwaty postep oraz uzyskanie najwyzszej $wiatowej klasy w dziedzinie produkcji
i logistyki.

« Grupa Zywiec zostata nagrodzona Laurem Odpowiedzialnosci za najlepsza praktyke CSR.

« Grupy Zywiec zdobyta drugie miejsce i nagrode Regional Forbes CSR Award w rankingu firm
wprowadzajgcych standardy CSR, ktérych aktywnos$é na tym polu moze stanowi¢ wzér do
nasladowania dla catego rynku.

» Open’er Festiwal, sponsorowany przez Heinekena, zdobyt nagrode Best Major Festival podczas
European Festival Award w Holandii, pokonujgc tak stawne festiwale jak Roskilde czy Glastonbury.
Jeden z najwiekszych i najstynniejszych polskich festiwali po raz kolejny zdobyt nagrode Sztorm
Sztormow, ponownie tez zostat uznany Wydarzeniem Roku w plebiscycie Radiowego Domu Kultury
Programu Il PR.

« Browar w Zywcu zajat | miejsce w konkursie regionalnym Parfstwowej Inspekcji Pracy Pracodawca -
organizator pracy bezpiecznej 2010 w kategorii zaktaddw pracy zatrudniajgcych ponad
250 pracownikdw, zostat uznany najbezpieczniejszym miejscem pracy w Polsce przez Panstwowg
Inspekcje Pracy, Business Centre Club i Ogdélnopolskie Porozumienie Zwigzkéw Zawodowych. Zywiecki
Browar otrzymat rowniez gtdwng nagrode w konkursie Pracodawca Podbeskidzia za najlepszy wynik
we wszystkich kategoriach.



Rynek piwa w Polsce

Analiza spozycia piwa przez Polakdéw w okresie ostatnich 15 lat wskazuje, ze przez znaczng czesé tego
okresu (do 2008 roku) systematycznie rosta zardwno ilo$¢ sprzedawanego piwa, jak i konsumpcja piwa na
osobe. W 2008 roku wielkosci te wzrosty ponad 2,5-krotnie w poréwnaniu do 1994 roku. To efekt przede
wszystkim zmiany preferencji konsumentow, ktérzy coraz chetniej siegaja po Izejsze alkohole, cenione ze
wzgledu na ich wysoka jakos¢ oraz bogactwo marek dostepnych na polskim rynku.

Wspomniana tendencja odwrdcita sie w 2008 roku, na skutek m.in. wzrostu stawek podatku akcyzowego
(dokonanego w 2009 roku) oraz kryzysu finansowego. Rok 2010 przynidst delikatng tendencje spadkowa,
a nastepnie stagnacje, ktéra wedtug prognozy Euromonitor International zostanie przetamana w 2012 roku,
w ktérym to roku Polska bedzie wspotgospodarzem Mistrzostw Europy w Pitce Noznej EURO 2012.

Akcyza; dane w tysigcach EUR/PLN

za lata 2008-2010

2008 255.272 euro
2009 258.604 euro
2010 257.921 euro

Sprzedaz piwa w Polsce

oraz konsumpcja piwa na osobe w Polsce
w latach 2008-2010

rynek konsumpcja
krajowy na osobe
[mIn hi] [
2008 35 861 94
2009 34 383 90
2010 34 583 91
Zrédfo: GUS



Strategia CSR

Strategicznym celem naszego dziatania jest budowa silnych i rozpoznawalnych na polskim rynku marek,
w oparciu o efektywny system dystrybucji i obstugi klienta, tak by sprosta¢ - a nawet wyprzedzié -
oczekiwania naszych obecnych i przysztych konsumentow.

Realizujgc ten ambitny cel, nie zapominamy o kwestiach, ktore zawsze byty wpisane w filozofie dziatalnosci
Grupy Zywiec: etyki, uczciwosci, szacunku dla pracownikow, partneréw biznesowych, ochronie srodowiska,
odpowiedzialnosci, transparentnosci.

Przynalezno$¢ do Grupy Heineken pozwala nam uczestniczy¢ w bardzo ambitnej globalnej strategii
zrownowazonego rozwoju, funkcjonujacej pod hastem ,Brewing a Better Future”. W oparciu o nig, przy
uwzglednieniu specyfiki rynku polskiego i naszych lokalnych zobowigzan, opracowalismy ,Strategie
Odpowiedzialnoéci Grupy Zywiec na lata 2011-2013”. Obejmuje ona kluczowe projekty z zakresu:

« ochrony srodowiska,
« wolontariatu (juz dzi$ angazujgcego wielu naszych pracownikdéw),

+ polityki alkoholowej, promujacej odpowiedzialng konsumpcje piwa. Te misje realizujemy przez takie
projekty jak:

- Program Cool@Work (skierowany do naszych pracownikéw),
- Wewnetrzny kodeks komunikacji marketingowej Grupy Zywiec,
- Kampanie promujgce odpowiedzialne spozywanie alkoholu,

- Wspdtpraca z organizacjami zajmujgcymi sie problemami wynikajacymi z nieodpowiedzialnej
konsumpcji alkoholu.

Do realizacji strategii CSR w Grupie Zywiec powotana jest specjalna struktura, na ktérej czele stoi
bezposrednio podlegajacy Prezesowi Dyrektor ds. Korporacyjnych Grzegorz Szczepanski, Kierownik
ds. Odpowiedzialnosci Spotecznej - Jarostaw Herrmann oraz Specjalista - Anna Biatkowska.

Jednym z kluczowych filaréw naszej strategii CSR jest budowanie i utrzymywanie strategicznych relacji
z naszymi interesariuszami, zidentyfikowanych w naszej strategii CSR. Kluczem do odpowiedzialnego
zarzadzaniarelacjamizinteresariuszamijest konsekwencjaiprzestrzeganie zasad etykioraz transparentnosci
w kazdej sferze naszych dziatan. Mamy $wiadomos¢, iz wiele naszych dziatan spotecznie odpowiedzialnych
nie mogtoby zostac zrealizowanych bez bliskiej wspodtpracy z naszymi interesariuszami, dlatego doktadamy
staran, by jak najpetniej zidentyfikowac ich potrzeby oraz cele, do ktérych zamierzaja dazyé lub daza.
Kluczowa kwestig jest zatem dialog oraz wzajemne zrozumienie.

Wychodzgac naprzeciw oczekiwaniom naszych interesariuszy, rozpoczelismy w 2010 roku bardzo wazny dla
nas projekt - ,Dialog z interesariuszami Grupy Zywiec”. Zdecydowalismy sie, jako pierwsza firma w branzy
piwowarskiej w Polsce, zaprosi¢ przedstawicieli naszego otoczenia do wyrazenia swoich opinii na temat
firmy i jej funkcjonowania. Celem spotkan z przedstawicielami naszych interesariuszy byto rozpoznanie ich
realnych potrzeb i oczekiwan cztonkdw lokalnych spotecznosci, tak by jeszcze lepiej dostosowad strategie
zréwnowazonego rozwoju i odpowiedzialnego biznesu Grupy Zywiec do lokalnych warunkéw.

Whioski ze spotkan beda wziete pod uwage przy wypracowywaniu kierunkdw naszych przysztych dziatan,
aby odpowiadaty one oczekiwaniom spotecznosci lokalnych, w ktérych prowadzimy swojg dziatalnos¢ oraz
pomogty nam podjgé zobowigzania w strategicznych dla nas obszarach (polityki alkoholowej, produkcji
i ochrony srodowiska oraz spotecznosci lokalnej).



Zasady Etyki Biznesowej

Naszym celem jest budowanie relacji opartych na etyce, uczciwosci, partnerstwie i zaufaniu. Dlatego, by
redukowac prawdopodobienstwo zdarzen niezgodnych z naszymi wartosciami, stworzylismy w 2005 roku
kodeks Zasad Etyki Biznesowej. Ich celem jest budowanie autentycznego przekonania wséréd naszych
interesariuszy, w tym pracownikéw, dostawcow, spotecznodci lokalnych, ze Grupa Zywiec, funkcjonuje w
sposdb przejrzysty, z poszanowaniem prawa i intereséw partneréw.

Dazymy do tego, by Zasady te miaty przede wszystkim praktyczny wymiar. Sg one spdjne z Kodeksem
Etycznym Heinekena, wprowadzanym we wszystkich spdtkach koncernu na catym Swiecie.

Zaangazowanie naszych pracownikow pozwolito nam w 2010 roku rozpoczaé prace nad aktualizacjg Zasad
Etyki Biznesowej W nowej i nieco zmienionej tresci obowigzujg one od 2011 roku.

Jestesmy dumni, ze nasi pracownicy z duzym zaangazowaniem i przekonaniem realizujg Zasady Etyki
Biznesowej w codziennej pracy - przy podejmowaniu decyzji, w relacjach z pracownikami, akcjonariuszami,
klientami, partnerami handlowymi, spotecznos$ciami lokalnymi sasiadujacymi z naszymi browarami.



Ochrona srodowiska i minimalizowanie negatywnego wptywu na otoczenie sa dla nas rownie wazne
jak polityka jakosci i cele handlowe. W kazdej lokalizacji, gdzie Grupa Zywiec prowadzi dziatalnos¢,
podejmowane sg dziatania stuzace ograniczeniu zuzycia surowcow, materiatow, paliw i energii.

Zgodnie z polityka Grupy Heineken oraz Polityka Spotecznej Odpowiedzialnosci Biznesu Grupy Zywiec
koncentrujemy sie na redukcji zuzycia energii i wody oraz redukcji kosztéw transportu, emisji sciekow
i CO2. Przedsiewziecia konsekwentnie prowadzone w tym zakresie w ostatnich latach przyniosty konkretne
rozwigzania, w tym tak spektakularne projekty jak np.: system filtracji membranowej w browarze w Warce.

Browary Grupy Zywiec wtaczone sa w globalny system monitoringu Heinekena, ktéry zapewnia ciggta
mozliwos$¢ kontroli i wiarygodnego poréwnywania wskaznikéw kazdego z browardéw koncernu ze
standardami Heinekena. W kazdym z zaktadéw Grupy audyty prowadzone sg co 3-5 lat. Wszedzie,
gdzie jest to mozliwe, staramy sie uzyska¢ certyfikaty potwierdzajgce zgodnos¢ naszych dziatan
z przestrzeganiem najwyzszych standarddéw ochrony srodowiska.

. Woda

Zuzycie wody jest na biezagco monitorowane we wszystkich naszych browarach, gdyz mamy $wiadomos$¢
wagi problemu, jakim sg malejgce zasoby wody na $wiecie. Jednym z kluczowych dla nas wskaznikéw jest
zuzycie wody do produkcji jednego hektolitra piwa.

Woda jest niezbednym surowcem wykorzystywanym do produkcji piwa, a jej jako$¢ bezposrednio przektada
sie na jakos$¢ i smak wytwarzanego przez nas produktu. Dlatego naszym celem jest wykorzystywanie
najnowszych technologii i najlepszych dobrych praktyk, by urzadzenia do jej uzdatniania dostarczyty nam
najwyzszej klasy surowca. Ponadto, nieustannie dazymy do zmniejszenia jej zuzycia w procesie produkcji i
przy eksploatacji maszyn produkcyjnych.

Zuzycie wody(w hl/hl piwa)

2008 2009 2010
Browar w Zywcu 2,9 2,8 2,8
Browar w Warce 3,2 3 2,9
Browar w Lezajsku 2,8 2,9 3,1
Browar w Cieszynie 4,0 3,3 58
Browar w Elblagu 3,1 3,1 2,9

W efekcie naszych staran i prac ukierunkowanych na ciggta poprawe i eliminacje strat, jakie zostaty
zrealizowane w naszych browarach, udato nam sie znacznie obnizy¢ zuzycie wody potrzebnej do
wyprodukowania naszych produktéw w Elblggu i w Warce.



Srodowisko

Dodatkowo, regularnie monitorujemy ilo$¢ i jakos¢ wytwarzanych w browarach sciekow. Wszystkie
$cieki pochodzace z naszych browaréw w Zywcu, Warce, Lezajsku, Elblaggu i Cieszynie sg poddawane

oczyszczaniu.
llos¢ sciekow (m3)

2008 2009 2010
Browar w Zywcu 828 018 755 665 792100
Browar w Warce 570 230 510 397 478 540
Browar w Lezajsku 376 942 349 848 289 618
Browar w Cieszynie 22 639 16 490 15 250
Browar w Elblagu 500 060 422155 359 439

Il. Energia

Specyfika branzy w ktérej dziatamy i procesy, jakie zachodza w naszych browarach, sprawiaja, ze kwestie
energochtonnosci oraz emisyjnosci odgrywajg bardzo waznga role w naszej codziennej pracy. Naszym
zdaniem kwestiami, ktore nie sg regularnie monitorowane, nie mozna zarzadzaé, dlatego analizujemy
wszystkie wskazniki z obszaru srodowiskowego w cyklu miesiecznym. Pozwala nam to y zweryfikowad
nasze wyniki i osiggniecia, a takze zidentyfikowac stabosci, ktdre z jednej strony negatywnie wptywaja
na srodowisko (wyzsze emisje gazow) a z drugiej strony niekorzystnie wptywaja na wyniki ekonomiczne
(wieksze koszty pozyskania energii).

Bezposrednie i posrednie zuzycie energii wedtug pierwotnych zZrédet energii

2008 2009 2010
Zakup energii elektrycznej 72 701 281 68 892 986 66 391181 kWh
Zakup energii cieplnej 765 957 606 710 355 146 683 309 453 MJ
Sprzedaz energii cieplnej 7 975 470 6 782 876 18 188 029 MJ
Zuzycie gazu ziemnego 11690 723 10 672 898 11284 595 Nm?3
Zuzycie biogazu 1358174 1503 767 1436 710 Nm3
Zuzycie oleju 86 664 158 514 55 856 kg
Zuzycie gazu LPG 597 082 568 987 567 558 kg
Zuzycie oleju napedowego kg 22 14 13764 13410 kg




Srodowisko

Bezposrednie i posrednie emisje CO,

2008 2009 2010
Bezposrednia emisja CO, (Mg) 25 257 23 364 24 225
Bezposrednia emisja CO, (kg/hl piwa) 2,0546 2,0384 2,2028
Posrednia emisja CO, (Mg) 65 830 61416 74 558
Pos$rednia emisja CO, (kg/hl piwa) 5,3553 5,3584 6,7798

I1l. Gospodarka odpadami

Zarzadzanie gospodarkg odpadowa w browarach opiera sie na zdefiniowanych narzedziach
systemowych:

» norma ISO 14001:2004
» Procedury HeiQ HMESC
+ System TPM - Total Productive Management.

W wyniku podjetych prac opracowany zostat kompleksowy system zarzadzania odpadami, na ktéry
sktadajg sie:

1. Szczegdtowe procedury opracowane dla poszczegdlnych grup odpadow:
« Opady produkcyjne wykorzystywane jako pasza dla zwierzat (np. mtéto)
» Odpady przeznaczone do recyklingu (np. rozbite butelki, papier, drewno, metal)
» Odpady produkcyjne - ziemia okrzemkowa (wykorzystywana m.in. w rolnictwie)
+ Odpady niebezpieczne - chemikalia, sprzet elektroniczny
» Odpady niesegregowalne

2. Szkolenia personelu z zakresu zasad postepowania z odpadami

3. Oznakowanie i opisanie miejsc do selektywnej zbidrki odpaddw

4, Stworzenie bazy uprawnionych odbiorcéw odpadow.

10



Srodowisko

Odpady wg grup odpadow (Mg)

2008 2009 2010
Produkcyjne wykorzystywane 254 45407 22776846 220 05897
jako pasza dla zwierzat ’ ’ ’
Przeznaczone do recyklingu 273 359,25 247 759,31 238184,75
Ziemia okrzemkowa 5 341,25 5 825,21 5 288,62
Odpady niebezpieczne 28,96 20,34 21,81
Odpady niesegregowalne 886,66 827,77 487,66

Naszym celem w zakresie gospodarki odpadami jest:

Zmniejszenie ilosci odpadow, w szczegdlnosci opakowan

Wdrozenie programu Grupy Heineken ,,Zielony Browar” i wspdtpraca z ,zielonymi” dostawcami
Dzielenie sie wiedzg z innymi browarami Grupy Heineken

Szkolenia dla pracownikoéw oraz podwykonawcow

Poszukiwanie nowych technologii

Wspodtpraca z organizacjami zajmujacymi sie odzyskiwaniem i recyklingiem odpaddw

1



Bezpieczenstwo pracy

Jednym ze zrédet zagrozen w przemysle browarniczym jest ztozony proces technologiczny oraz stosowane
W nim maszyny i urzadzenia. Choé browary Grupy Zywiec pracuja wedtug najnowoczesniejszych technologii,
a procesy produkcyjne sg zautomatyzowane, pracownicy w browarach sg potencjalnie narazeni na szkodliwe
dziatanie takich czynnikéw jak: hatas, zapylenie, gazy, mikroklimat, czynniki chemiczne i biologiczne oraz
urazy mechaniczne. Dlatego tez wiele uwagi poswiecamy zapobieganiu wypadkom poprzez organizacje
szkolen i umieszczanie informacji o potencjalnych zagrozeniach na tablicach informacyjnych znajdujgcych
sie na terenie zaktadow. Dziaty produkcyjne sg rowniez wyposazone w apteczki i tabliczki z podanymi
numerami alarmowymi.

Unowoczes$nienie parku maszynowego i wprowadzenie nowych technologii istotnie ograniczyto ryzyko
wystepowania wypadkdéw przy pracy. Znaczna czes$c procesu produkcyjnego odbywa sie w obiegu
zamknietym. Oznacza to, ze pracownicy nie majg dostepu do czeséci ruchomych maszyn. Szereg
urzadzen wyposazonych jest w specjalne czujniki. Zidentyfikowanie przez czujnik pracownika powoduje
natychmiastowe wytaczenie maszyny.

Pracownicy

Grupa Zywiec to nie tylko browary i piwo, ale przede wszystkim miejsce, w ktérym spotykaja sie ludzie z
pasja, ktérzy wspdlnie chca tworzyé cos wyjgtkowego. Doktadamy wszelkich staran, by stworzyé bezpieczne
i komfortowe miejsce pracy, w ktorym kazdy ma szanse zrealizowacé swoje marzenia, ale tez poznaé nowych
ludzi i zdoby¢ ogromne doswiadczenie. Rekrutacja, zatrudnienie i awansowanie pracownikéw odbywajg
sie wytacznie na podstawie przejrzystych i znanych pracownikom oraz kandydatom wymagan w zakresie
kwalifikacji i umiejetnosci oraz kryteridw oceny efektywnosci dziatania.

Podejmowane przez nas dziatania na rzecz tworzenia przyjaznego i innowacyjnego miejsca pracy obejmujg
takze wsparcie i rozwijanie zaangazowania spotecznego naszych pracownikéow. Wychodzac naprzeciw
ich oczekiwaniom i potrzebom, zainicjowalismy w 2010 roku kompleksowy Program Wolontariatu dla
pracownikéw Grupy Zywiec. Ponadto, angazujemy sie w wiele projektéw realizowanych na rynkach
lokalnych, a takze wspieramy szereg wydarzen kulturalnych i rozrywkowych w ramach sponsoringu.

Ocena rozwoju kompetencji i umiejetnosci pracownikéw dokonywana jest co roku i obejmuje wyniki
pracy, zaangazowanie w realizacje celéw, przestrzeganie obowigzujgcych regulamindw i procedur oraz
wspodtprace w ramach zespotu. Jej wynikiem jest dobdr adekwatnych szkolen oraz dziatarh doskonalgcych
i rozwojowych, ktore wspierajg realizowane zadania.

W 2010 roku pracownicy Grupy Zywiec uczestniczyli w 928 szkoleniach, na ktdrych spedzili tacznie 11.566
godzin i dzieki ktorym rozwineli umiejetnosci w takich obszarach jak:

+ interpersonalne / osobiste

+ jezykowe

+ zawodowe

« coaching / trening indywidualny
+ finansowe

+ komputerowe

« TPM
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Studenci i absolwenci

Doceniamy kreatywnos¢, réznorodnosé, indywidualno$é potaczona z umiejetnoscia pracy w grupie. Do
naszego zespotu poszukujemy wiec osodb aktywnych, z pasja, ktdre powaznie traktujg swojg przyszta
kariere zawodowa. Z mysla o studentach oraz absolwentach uczelni opracowalismy kompleksowy
program ,Warzelnia Talentéw”. Tak jak warzelnia w browarze jest strategiczng czes$cig catego procesu
produkcyjnego, tak ,Warzelnia Talentéw” jest istotnym elementem polityki personalnej Grupy Zywiec.

Warzenie Talentéw nie jest proste. Zaczyna sie od znalezienia najlepszych zasobdw:

« ziarna, ktére w procesie przemiany potencjatu da wysokoprocentowa mieszanke,
» krystalicznie czystej motywacji, ktéra bedzie zréodtem sukcesu,

« odrobiny ,goryczki”, wyrazajacej sie w indywidualnosci.

W sktad Warzelni Talentéw wchodza:

Program Stazowy - prowadzony od ponad 10 lat roczny program dla absolwentéw zainteresowanych
zdobyciem doswiadczenia w obszarze logistyki, dystrybucji, sprzedazy, marketingu, finanséw i HR. Osoby
zakwalifikowane do stazu przechodzga 2 etapy programu. Na poczatku uczestnicza w kilkutygodniowym,
obligatoryjnym programie wdrozeniowym w browarach oraz dziatach dystrybucyjno-sprzedazowych,
a nastepnie realizujg indywidualne projekty na terenie catego kraju. Kazdy z projektéw, realizowany pod
opieka Kierownika Projektu, przy wsparciu ze strony Mentora, pozwala stazystom zdobyc¢ konkretne
umiejetnosci niezbedne w dalszej $ciezce zawodowe;j.

Warsztaty Umiejetnosci - seria jednodniowych, bezptatnych spotkan przygotowanych z mysla
o studentach i absolwentach, ktérym zalezy na rozwoju i poszerzaniu kompetencji. Prowadzone sg one
przez doswiadczonych pracownikéw dziatu HR Grupy Zywiec, a ich tematyka jest bardzo réznorodna
i obejmuje m.in. komunikacje, planowanie kariery, techniki prezentacji czy techniki skutecznego zarzadzanie
czasem.

Praktyki - 1-3 miesieczne nieptatne praktyki zawodowe, umozliwiajgce studentom zdobycie doswiadczenia

w réznych dziatach Grupy Zywiec: sprzedazy, produkcji, dystrybucji, marketingu oraz innych. Odbywaja sie
zardwno w browarach, w Biurze Zarzadu, jaki rdwniez oddziatach dystrybucyjnych.
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Zaangazowanie spoteczne

. Wolontariat pracowniczy

Wychodzac naprzeciw oczekiwaniom naszych pracownikéw, w 2010 roku zainicjowalismy formalny
program wolontariatu dla pracownikéw Grupy Zywiec. Ze wzgledu na duze zaangazowanie wolontariuszy
w dziatania w catej Polsce i che¢ zwiekszenia liczby oraz zasiegu realizowanych projektéw, opracowalismy
specjalny program grantowy umozliwiajacy uzyskanie dofinansowania w wysokosci 6 tys. zt na realizacje
najlepszych pomystow.

Na potrzeby Wolontariatu Pracowniczego przygotowana zostata zaktadka internetowa na stronie
www.odpowiedzialnie.pl, dostepna tylko dla pracownikéw Grupy Zywiec. Po zalogowaniu kazdy pracownik
uzyskuje dostep do wszystkich informacji dotyczacych Programu Wolontariatu Pracowniczego, m.in.
regulamin i opis konkursu grantowego, wraz z niezbednymi formularzami, sylwetki cztonkéw Rady
Programowej, mapg z konkretnymi ofertami pracy wolontariackiej oraz linkiem do najwiekszej bazy
organizacji pozarzadowych.

Zgtoszone projekty oceniane sg przez Rade Programowa, w sktad ktdrej wechodzg przedstawiciele Centrum
Wolontariatu oraz dwie osoby reprezentujgce Grupe Zywiec.

Podstawowe kryteria oceny projektow to:

 faktyczne zaangazowanie wolontariuszy - czas spedzony na pomaganiu, wtasny wktad i
zaangazowanie,

« liczba o0séb (im wiecej pracownikéw firmy, tym lepiej),
« dtugoterminowa wspotpraca - czy projekt ma szanse by¢ kontynuowany w przysztosci.

tacznie w 2010 roku do pierwszej i drugiej edycji programu zgtoszono 33 projekty wolontariackie,
w ktérych chec udziatu zgtosito 240 wolontariuszy. Rada Programowa najwyzej ocenita 20 projektéw, ktore
uzyskaty dofinansowanie w tgcznej wysokosci ok. 110 000 zt.

Pracownicy Grupy Zywiec w pierwszej edycji projektéw wolontariackich zrealizowali m.in. projekt
odnawiania pomieszczen w Specjalnym Osrodku Szkolno-Wychowawczym w Elblagu. Instytucja zajmuje
sie ksztatceniem i przysposabianiem do samodzielnego zycia w spoteczenstwie dzieci z uposledzeniem
rozwojowym. Wolontariusze odswiezyli sciany drugiego pietra budynku. Pomalowali je na stoneczne kolory,
aby uczacym sie tam dzieciom stworzy¢ lepsze warunki do nauki. Kolory dobrane przez wychowawcéw
tego osrodka majg dac poczucie bezpieczenstwa i ciepta ze strony otaczajgcego je $wiata, ktéry dla tych
niepetnosprawnych mtodych ludzi jest czasem trudny do zrozumienia.

"Zadanie, ktorego sie podjelismy byto dla nas naprawde duzym wyzwaniem, a okazato sie jeszcze wiekszym,
jak juz stanelismy na korytarzu twarzg w twarz z naszym ,przeciwnikiem?”, (..). Mowie caty czas o korytarzu.”
- O swoich spostrzezeniach opowiada liderka projektu, Jolanta Golder Jesli chodzi o grupe wolantariuszy,
to mysle - kontynuuje Jola - Zze oprocz masy smiechu, wygtupow i dowcipdw wydarzyto sie cos jeszcze.
Czas pokaze, czy jest to state rozwigzanie ,konfliktu”, czy tylko zawieszenie broni. Czasami zdarza sie, Zze
ludzie troche ,sie gryza” w pracy zawodowej i czesto brak pomystu, jak z tego wybrnaé. Wolontariat moze
by¢ takim wydarzeniem, ktore pozwoli przetamac te opory. Mnie to bardzo ucieszyto. Oby byto trwate.
Wspdlna praca we wtasnym czasie wolnym pozwala poznac ludzi, z ktorymi mijamy sie tylko na korytarzu
i juz wiemy na kim mozna polegac.

Oto moja rada dla wszystkich niezdecydowanych wolontariuszy: "jesli mozesz pomodc, to zréb to
i zagospodaruj pienigdze tak, by w Twoim miescie Twoja firma nie kojarzyta sie tylko z piwem, ale tez
z ludzmi, ktorzy potrafig i chcg pomagac”

Projekt byt jednym z 13 inicjatyw wolontariackich pracownikéw dofinansowanych przez firme w ramach
| edycji Programu Wolontariatu Pracowniczego Grupy Zywiec.

Kolejnym projektem wolontariackim pracownikéw Grupy Zywiec byt catodniowy wyjazd edukacyjno-
rekreacyjny dla wychowankéw Domu Dziecka nr 9 im. Lidii i Adama Ciotkoszéw w Warszawie do
Krainy Westernu w Sarnowej Gorze w okolicach Ciechanowa. W pierwszym dniu wakacji, 26 czerwca,
w gospodarstwie agroturystycznym urzadzonym w stylu farmy rodem z Dzikiego Zachodu na dzieci
czekato wiele atrakcji; m.in. spotkanie z ,Indianami”, rzucanie tomohawkiem, strzelanie z tuku, ujezdzanie
byka, jazdy na koniach i kucykach. Oprécz zabawy, dzieci miaty mozliwosé poznania catego gospodarstwa
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i specyfiki zycia i obchodzenia sie ze zwierzetami. W czasie tej wycieczki, na twarzach wychowankdéw
domu dziecka czesto pojawiat sie usmiech.

Inna inicjatywa zostata zrealizowana przez wolontariuszy GZ w Domu Dziecka Sw. Ludwiki w Krakowie,
prowadzonym przez Zgromadzenie Sidstr Mitosierdzia Bozego. Celem wolontariatu, ktéry prowadzili
pracownicy w ramach pomocy dla Domu Dziecka jest motywowanie dzieci do lepszego zachowania.
Od pewnego czasu, wspotpracujacy z Domem Dziecka pracownicy z wtasnej inicjatywy organizowali
konkursy dla poszczegdlnych grup wiekowych. Konkurs trwa jeden miesigc. Po uptywie tego okresu
wychowawcy wybierajg kilkoro najgrzeczniejszych dzieci, ktére w nagrode jada w rézne atrakcyjne miejsca,
w zaleznosci od wieku uczestnikdéw. Tym razem byta to wycieczka dla grupy najstarszych chtopcow,
a najwieksza atrakcja to jazda na gokartach. Kilka godzin w ,meskim krélestwie”! Nastepnie nagrodzeni
wychowankowie ochtoneli w parku wodnym. A po catym dniu wrazen zjedli to co dzieci najbardziej lubig
- wielka pizze.

Chtopcy w podziekowaniu samodzielnie przygotowali prezentacje z wyjazdu, w ktdrej napisali:,, Dziekujemy
Grupie Zywiec oraz Panu Kamilowi i Panu Krzysztofowi, Zze moglismy spedzic¢ ten dzier tak wspaniale, mito
i radosnie. Jak powiedziat kiedys ktos madry - ,,Dzierr poswiecony drugiemu cztowiekowi nie jest dniem
zmarnowanym?”.

Wolontariusze Grupy Zywiec zrealizowali w 2010 roku réwniez szereg projektéw, ktére nie wymagaty
finansowego wsparcia ze strony Grupy. Pracownicy Centrum Finansowo-Ksiegowego z Bielska
Biatej, pracownicy Browardw, Biura Zarzadu w Warszawie oraz Regiondw zaangazowali sie w pomoc
mieszkarncom miejscowosci poszkodowanych w ubiegtorocznych powodziach, przede wszystkim z okolic
Zywca, Bogatyni, Wilkowa i Solca. Wolontariusze-pracownicy Grupy Zywiec, oprdocz zbidrek odziezy,
Srodkoéw czystosci, wody i zywnosci, pomagali powodzianom w usuwaniu skutkdéw powodzi, odbudowie
domdw i drog dojazdowych do poses;ji.

tacznie w 2010 roku Grupa Zywiec przekazata blisko milion ztotych na dziatania pomocowe, w formie
wsparcia finansowego i niefinansowego.

Il. Nowe kampanie spoteczne Grupy Zywiec
»Mazowiecka Wiosna Profilaktyki”

W kwietniu 2010 roku odbyta sie konferencja ,Mazowiecka Wiosna Profilaktyki”, poswiecona przeciwdziataniu
uzaleznieniom wsrdéd dzieci i mtodziezy. Jej organizatorami byli: Wydziat Prewencji Komendy Wojewddzkiej
Policji z siedzibg w Radomiu, Grupa Zywiec oraz Gmina Miasto Radom. Konferencja byta skierowana do
trzech grup odbiorcow: cztonkédw Gminnych Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych, policjantow
na co dzien pracujacych z dzieémi i mtodziezg oraz nauczycieli i pedagogéw. Kazda z grup potraktowano
indywidualnie, dopasowujac tres¢ wyktaddw i warsztatow do oczekiwan i potrzeb kazdej z nich.

Konferencja zostata przeprowadzona w trybie sesyjnym, obejmujgcym sesje plenarng i panelowa. Spotkanie
byto okazja nie tylko do zapoznania sie z najnowszymi kierunkami i trendami w profilaktyce, ale takze do
wymiany dobrych praktyk realizowanych na terenie Mazowsza. Ponadto pod koniec 2010 roku Grupa
Zywiec podpisata list intencyjny z Powiatowa Komenda Policji w Radomiu w sprawie dtugoterminowej
wspotpracy w zakresie profilaktyki alkoholowej.

Polityka Alkoholowa Grupy Zywiec zostata uhonorowana Laurem Odpowiedzialnoéci 2010. W uzasadnieniu
jurorzy uznali nasze dziatania za jedna z najlepszych Dobrych Praktyk CSR na rynku polskim. Konkurs
zostat zorganizowany przez Polska Konfederacje Pracodawcow Prywatnych Lewiatan, NSZZ Solidarnosé
oraz firme doradcza Deloitte.
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Ill. Spotecznosci lokalne

Zaangazowanie spoteczne Grupy Zywiec obejmuje liczne przyktady wspodtpracy publiczno-
prywatnej, realizowanej w ramach tzw. umow partnerskich, podpisanych z wybranymi miastami
(Zywiec, Radom, Warka, Gdansk). Srodki finansowe Spotki, po porozumieniu z odpowiednia
lokalng kapituta, przeznaczane sg na wsparcie okreslonych inicjatyw gospodarczych
i spotecznych, a takze dofinansowywanie przedsiewzie¢ artystycznych lub kulturalnych.

Mamy swiadomos¢, ze mozemy zaoferowac najblizszemu otoczeniu cos wiecej niz tylko
wsparcie finansowe. W celu poprawy jakosci zycia lokalnych spotecznosci staramy sie
dzieli¢ naszag wiedza, umiejetnosciami i do$wiadczeniem. Wspieramy takie inicjatywy jak
Koalicja Marek Ziem Gorskich, ktdrej celem jest promowanie obszaru Zywiecczyzny i Podhala.

Wieloletnia wspotpraca Grupy Zywiec z samorzgdami lokalnymi owocuje ciekawymi inicjatywami
i projektami, jak choc¢by promocjg ciekawych wydarzen w réznych miejscach kraju, oddalonych od
najwiekszych centréw kulturalnych. Zainteresowanie, z jakim spotykajg sie te inicjatywy, utwierdza nas
w przekonaniu, ze warto realizowac je rowniez w przysztosci.
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Biznes to nie wszystko

Grupa Zywiec od lat dba o ochrone polskiej kultury i dziedzictwa narodowego. Dzieki jej staraniom
najwiekszy portret, jaki wyszedt spod pedzla znamienitego artysty Wojciecha Kossaka wrdcit tam, gdzie
jego miejsce - na zywiecki zamek.

W 1911 roku rodzina Habsburgoéw zlecita Wojciechowi Kossakowi namalowanie obrazu, ktory upamietnitby
25. rocznice ztozenia matzenskich slubow arcyksiecia Karola Stefana i Marii Teresy, najbardziej dla
tamtejszego browaru zastuzonych gospodarzy zywieckiego zamku. Wybitny malarz na kilka miesiecy
przenidst sie do Zywca, by lepiej poznaé zwyczaje i codzienne zycie ksigzecej pary. Ostatecznie Kossak
zdecydowat sie uwieczni¢ matzonkdw w trakcie zimowego spaceru. U boku arcyksiecia i jego zony oczekuja
sanie z woznica w stroju krakowskim. W gtebi wida¢ zamek i pawilony ogrodowe, w tle renesansowg wieze
kosciota Narodzenia Najswietszej Marii Panny. Znakomite dzieto, zatytutowane , Arcyksigze Karol Stefan
Habsburg z zong Marig Teresg w parku zamkowym” zajmuje prawie siedem metrow kwadratowych ptétna
(198 na 347 cm)! Do 1945 roku wisiato w centralnej czesci wielkiej jadalni zywieckiego zamku, potem na
kilkadziesiat lat przepadto bez sladu. Gdy mitosnikdw malarstwa zelektryzowata informacja o odnalezieniu
zaginionego obrazu, Grupa

Zywiec zdecydowata sie na jego zakup, by mogt wréci¢ na swoje miejsce. Transakcji dokonano
27 pazdziernika 2009 roku, dziesie¢ dni pdzniej Jerzy Dwornicki, dyrektor browaru w Zywcu, oficjalnie
przekazat unikatowe dzieto w depozyt Muzeum Zywieckiemu na Starym Zamku. ,Zdecydowalismy sie
kupi¢ ten dokument historii, aby po kilku dekadach nieobecnosci ,,Arcyksiaze Karol Stefan Habsburg
z Zong Marig Teresg w parku zamkowym” mogt zawisnag¢ doktadnie w tym samym migejscu, w ktorym wisiat
kilkadziesiat lat temu - opowiada Jerzy Dwornicki, dyrektor browaru w Zywcu.

Festiwal Birofilia

Co roku w czerwcu w browarze w Zywcu odbywa sie Festiwal Birofilia z najwazniejsza polska gietda
birofilidw. Festiwal Birofilia jest najwieksza i najttumniej odwiedzang impreza dla kolekcjoneréw akcesoriow
piwnych, piwowardéw domowych i restauracyjnych w Europie.

Impreza, organizowana pod patronatem Browaru w Zywcu, jest unikatowa na skale europejska. Piwna
wystawa sprowadza do Zywca setki mitognikdw historii browarnictwa, z kraju i zagranicy. Jest okazjg do
spotkan z ludzmi, dla ktérych piwo, tradycje browarnicze i akcesoria z tym zwigzane stanowig nierzadko
tres¢ ich zycia.

Kolekcjonerzy prezentujg m.in. kufle, butelki, etykiety, kapsle oraz wiele innych akcesoriéw zwigzanych
z browarnictwem. Goscie majg okazje zapozna¢ sie z unikatowymi zbiorami, a miedzynarodowi
kolekcjonerzy, m.in. z Czech, Niemiec, Anglii, majg sposobnosé, by wymienié sie akcesoriami piwnymi
i doswiadczeniami, zdobytymi przez wiele lat pasji kolekcjonerskiej.

Wielka atrakcjg gietdy jest konkurs warzenia piw domowymi metodami. Jakos¢ domowego piwa ocenia
w czterech kategoriach specjalne jury. Ponadto, goscie majg okazje uczestniczy¢ w degustacji piw oraz
w wielu konkursach dotyczgcych m.in. wiedzy browarniczej i zasiegng¢ porad piwowarskich w zakresie
warzenia piw domowych.

Grupa Zywiec od lat wspiera piwowarstwo domowe i restauracyjne, a od 2009 roku zapewnia domowym
piwowarom nie lada gratke, unikalng nie tylko na skale polska, lecz takze $wiatowa - zwyciezca Konkursu
Piw Domowych otrzymuje tytut Grand Championa i ma mozliwosé uwarzenia swojego trunku w Brackim
Browarze Zamkowym w Cieszynie pod okiem znakomitych piwowaréw. Tym samym zwyciezca ma szanse
pochwali¢ sie swoim trunkiem nie tylko wséréd znajomych, ale réwniez wsrdd smakoszy piwa z catej Polski.
Limitowana seria zwycieskiego piwa warzona w cieszynskim browarze trafia 6 grudnia do sprzedazy
w wybranych sklepach. W 2010 roku tytut Grand Championa zdobyto piwo uwarzone przez Panig Dorote
Chrapek. Zwyciezczyni i jej mistrzowskie Belgian Ale Pale, ktére pokonato 175 piw, dowodza, ze sztuka
piwna nie jest tylko domeng mezczyzn.
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Festiwal Birofilia

Na tradycyjnie bardzo wysokim poziomie stoi réwniez Konkurs Piw Restauracyjnych obsadzony przez
najbardziej znane browary restauracyjne. W 2010 roku nie miata sobie rdwnych sie¢ Bierhalle, ktdrej lokale
wygraty w obu kategoriach (Pszeniczne Roku i Pilzner Roku).

Hitem wsrod gosci Festiwalu sa fantastyczne kufelki do degustacji piw - nieodzowne zarowno w namiocie
domowych i restauracyjnych piwowarow, jak rowniez w ttumnie odwiedzanej Alei Piw Swiata. To jedyna
w swoim rodzaju okazja skosztowania 120 piw z kazdego zakatku globu, ktérych na prézno szukaé na co
dzien w polskich sklepach. Kazdy moze znalez¢ co$ dla siebie - zaréwno wytrawni birofile, jak i ci, ktorzy
dopiero szukajg swojego ulubionego piwnego stylu.
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